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" ¢Como podemos aprender a

vivir juntos en la"aldea COMPETENCIASCIVICAS:

globa" s no logramos = Hacia una buena practicade
hacerlo en las comunidades evaluacion

alas cuales pertenecemos por naturaleza: lanacion, laregion, laciudad, & ;por qué competencias
pueblo, € barrio? ;Queremas contribuir alavida publicay, podemos
hacerlo? Esta pregunta es vital paralademocracia’, escribe la Comision
parala Educacion de la UNESCOL. Nuestros sistemas educativos deben
acoger estas preguntas con seriedad, no solo en lateoriasino en lavida
escolar cotidiana: ¢Queremosy debemos responder desde la escuela a
deseo de todos de vivir en paz? ¢Puede |a escuel a ensefiar ala personaa
resolver sus conflictos pacificamente sin recurrir alaviolencia contralos
demés o contrasi mismay puede alavez desarrollar las competencias
necesarias para poder contribuir alavida publica? Las investigaciones han
demostrado que, sin importar el contexto cultural, la mayoria de los nifios -
si no todos, asi como los adultos- comparten el deseo de vivir juntos en
paz, de respetar alos demasy de ayudar a aquellos que sufren. Sin
embargo, cuando tenemos que actuar sobre nuestras buenas intenciones,
todos distamos de ser perfectos. En un mayor o menor grado, todos
carecemos de la habilidad de escuchar a nuestros oponentes, de resolver
conflictos através de la discusién pausada -en lugar de pensar de quien
piensa diferente a nosotros que es nuestro enemigo oculto- de aplicar
nuestros "altos principios morales" cuando somos llevados por nuestras
emociones. Latarea mas urgente de los colegios es |a de ensefiar las
habilidades que se requieren parallenar ese vacio entre nuestrasideas
sobre lamoral y nuestro comportamiento.

ciudadanas en Colombia?

Sin embargo, ¢pueden nuestros colegios cumplir con esatarea? Tres
preguntas cobran agui unaimportancia particular: 1. ¢Juegan estas
competencias un rol importante dentro del curriculo si se les compara con
otros objetivos educativos y, en caso afirmativo, tenemos métodos
apropiados para ensefiar las competencias moral-democraticas? 2. ¢Estan
los profesores suficientemente preparados para crear o aplicar estos
métodos?y 3. ¢Existe ya un sistema apropiado de evaluacion que nos dé
informacion vélida sobre qué tan efectivos son nuestros colegiosy
profesores para promover |as competencias civicas?

Mientras que | as dos primeras preguntas han sido debatidas por muchos
eruditos, politicos y educadores, la pregunta sobre |a eval uacién adecuada,
creo yo, harecibido muy poca atencién. Las actuales formas de evaluacion
que hay en el mundo no apoyan, y a veces impiden, que buenos métodosy
buenos profesores desarrollen su trabajo. He aqui algunos gjemplos: si sdlo
evaluamos las habilidades mateméticas y las de lectura, incluso los
profesores mejor intencionados se sentiran desmotivados a gastar tiempo y
energia en educacion civica. Si evaluamos |os colegios, los profesoresy
|os estudiantes solo de manera externa en vez de dejarlos participar en el
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proceso y de animar la autoevaluacion y lareflexion sobre sus propias
experiencias, estamos proporcionando el modelo equivocado sobre lavida
democratica. Si permitimos disefios mediocres de evaluacién, mediante los
cuales no podemos hacer inferencias que no sean ambiguas sobre las
causasy los efectos, estamos estimulando discusiones cadticas sobre los
lineami entos correctos de una politica educativa.

En & campo de la educacion civica, € interrogante sobre una buena
préctica de evaluacién aln no ha sido respondida. Para permitir
conclusiones validas sobre un plan de politica educativo, un buen andlisis
de evaluacion debe cumplir con seis requerimientos basicos:

1. Los estudios de evaluacion deben estar basados en una definicion clara
de los objetivos educativos y de los estédndares; en muchas instancias, no
tenemos la suficiente claridad sobre qué queremos que la educacién logre:
inculcar valores civicos (por g emplo, democracia, paz), 0 conocimiento
civico (por gjemplo, ¢cud es el nombre del presidente? ¢Cuél es el
significado de lademocracia? ) o competencia civica (por gemplo,
¢pueden realmente |os estudiantes escuchar a su oponente mientras estén
€0on sus emociones cargadas?

2. ellos necesitan utilizar instrumentos de medicion validos, que midan con
exactitud lo que se supone tienen que medir; en muchos casos utilizamos
actitudes civicas o & vocabulario como ,,indicadores’ toscos de las
competencias civicas en vez de hacer un mayor esfuerzo por evauar ellos
mismos dichas competencias.

3. Laevauacion debe centrarse en métodos y politicas en vez de centrarse
en las personas o en los grupos y debe apelar alas motivaciones
"intrinsecas" de la gente para aprender y evitar la motivacion extrinseca
para obtener €l éxito; cuando la gente (en vez de los métodos y las
politicas) es evaluaday sancionada o aprobada, tal evaluacion se convierte
en "incierta’. Como dos investigadores educativos, Audrey Amreiny
David Berliner, lo explican, para protegerse ellos mismos de la
humillacion y del castigo, |as personas invierten la mayor parte de su
energiaen producir buenas "notas' en vez de invertirlaen aprender y
desarrollarse. Esto en realidad, funciona en contra de los verdaderos
objetivos que perseguimos. Los resultados de exdmenes aprobados
aumentan y, sin embargo, sus competencias disminuyen.

4. Laevaluacion no debe sélo evaluar el "output” (o sea, qué grado de
competencia civicalos estudiantes han acanzado a un cierto nivel de
curso) sino también el "input" (o sea, qué nivel de competencialos mismos
estudiantes han traido consigo mismos); de otro modo no podemos
atribuirle las ganancias o pérdidas en las competencias civicas al esfuerzo
delos profesoresy de los colegios. Los resultados arriba mencionados
fueron todos de estudios hechos de manera aleatoria (de corte transversal)
Y no, como se requeria, de estudios de seguimiento de los mismos
estudiantes antes y después de haberles ensefiado las competencias civicas.

5. Los estudios de evaluacidn deben apuntar a cuantificar el nUmero de
competencias civicas obtenidas a través de la escolaridad en vez de decir si
selograron ganancias o no. Solo através de esta cuantificacion podemos
saber si lainversion en educacion civica"vale lapena’ o no, y si puede
convencer a publico en general de que los cuantiosos gastos en los que se
incurre para dar una educacion civica se justifican. Solo através de esta
cuantificacion (por gjemplo, con medidas de calculo del "tamario de los
resultados"), también podemos ver cuanto la mala practica educativa
impidié el desarrollo moral-democrético.

En los Ultimos siete afios, |a Secretaria de Educacion del Distrito de
Bogoté ha hecho un esfuerzo inusual paraintegrar el desarrollo de mejores
métodos educativos y de programas de entrenamiento para profesores en el
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area de educacion civicay para evaluar esto de manera apropiada. Como
muestran los primeros resultados de esta evaluacion, estos esfuerzos han
valido la pena. Colegios, profesores, padresy estudiantes dan la
bienvenida a nuevos métodos que promuevan las competencias morales-
democraticas como el llamado "debate sobre € dilema' y estan ansiosos
por aprender cdmo aplicarlos. Los profesores que han participado en un
programa especia de educacion continuada han reportado que este
programa produce unas consecuencias gque van mas alla de la educacion
civica. Haincrementado de manera fuerte su motivacion para ensefiar, ha
despertado en sus estudiantes un mayor deseo de aprender y ha mejorado
el climade trabajo en los colegios. Las evaluaciones antes y después del
programa mostraron que los profesores también desarrollaron una mayor
competencia de juicio moral durante el curso. Recientes estudios en
Alemania han mostrado, en los andlisis de evaluacion, que nuevos métodos
como €l de "debates sobre €l dilema’ pueden triplicar los efectos de la
pasada educacién civica. Paralograr tal éxito, no solo tuvimos que mejorar
nuestro método de ensefianza y la capacidad de los profesores sino,
también, el modo en que evaluamos nuestros esfuerzos.

* Georg Lind es colega de Lawrence Kohlberg. Hadesarrollado el Test de
Juicio Mora y se hainteresado por trabagjar en Colombia desde 1998.

Para mayor informacion, dirijase ala paginaweb del autor: http://www.
uni-konstanz.de/ag-moral/

1 Délor, J, et a. (1996). Learning — The treasure within. Paris; UNESCO.
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